
„Beste Investition – Finanzbildung
Wenn aus Minus Plus wird“

Ergebnisse aus einer Umfrage in den 
Schuldnerberatungsstellen im Frühjahr 2025

Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der Verbände (AG SBV)

Arbeiterwohlfahrt Bundesverband e.V. (AWO) Deutsches Rotes Kreuz e.V. (DRK)
Bundesarbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung e.V. (BAG) Diakonie Deutschland 
Deutscher Caritasverband e.V. (DCV) Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv)
Deutscher Paritätische Wohlfahrtsverband e.V. (Parität)



Die AG SBV

➢ 1.400 gemeinnützige Schuldnerberatungsstellen 

➢ ca. 600.000 Ratsuchende pro Jahr (Destatis)

➢ Träger der Beratungsstellen: AWO, Caritas, 

Deutsches Rotes Kreuz, Diakonie, Parität, 

Kommunen, Verbraucherzentralen 
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Die Umfrage 

➢ Wie hat sich die Nachfrage entwickelt?

➢ Wer bietet Angebote zur finanziellen Bildung an?

➢ Welche Themen werden behandelt und wer 
finanziert das Angebot?
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222 Datensätze (nur komplette 
Datensätze wurden ausgewertet)

Erste Antwort am 10.04.2025

Letzte Antwort am 19.05.2025
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Wie hat sich die Nachfrage nach Beratung im 
Vergleich zu den Vorjahren entwickelt?

5

stark erhöht (>30%) 
15%

leicht erhöht (10-30%) 
48%

etwa gleich geblieben 
(+/-10%) 

35%

leicht verringert (10-
30%) 

1%

stark verringert (>30%) 
0% Keine Antwort

1%



Gibt es vermehrt Anfragen nach Angeboten zur 
finanziellen Bildung?
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Bieten Sie Angebote zur finanziellen Bildung an?
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Gründe für das Fehlen von Angeboten zur 
finanziellen Bildung
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Welche Themen werden behandelt?
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Wer finanziert das Angebot?
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Förderung durch 
kommunale Mittel 

32%

Förderung durch 
Landesmittel

24%

Öffentlich geförderte 
Projekte

4%

Förderung durch private 
Stiftungen, Spenden etc.

11%

Nutzung von Eigenmitteln
20%

Sonstiges
9%



Welche Formate werden genutzt?

➢ Präsenzveranstaltungen und Workshops (unterstützt mit 
PowerPoint)

➢ Spiele (z.B. „Ein x Eins - Was kostet das Leben?“)

➢ Zielgruppenspezifische Veranstaltungen

➢ Viele Veranstaltungen in Schulen

➢ Teilweise auch Online-Workshops

➢ Im Rahmen der Beratung wird ebenfalls individuell auf die 
Bedürfnisse der Ratsuchenden eingegangen und zu finanzieller 
Bildung beraten.

➢ Vorträge an Grundschulen, Kitas, weiterführenden Schulen, bei 
Erwachsenen-Weiterbildungsträgern

➢ Multiplikator*innen-Schulungen

➢ „Reden, reden, reden“
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Weitere Erkenntnisse 

➢ Spannungsfeld: Die Nachfrage von Schulen steigt immer weiter 
an – Das Interesse von Berufsschulen und Schulen läuft gegen 
null.

➢ „Finanzielle Bildung ist ein so wichtiges Thema“ - aber die 
finanziellen und personellen Ressourcen lassen eine 
Intensivierung der Bildungsarbeit kaum zu.
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Forderungspapier der AG SBV zur Finanzbildung

➢ Speziell ausgerichtete Bildungsangebote für unterschiedliche 
Zielgruppen

➢ Finanzielle Allgemeinbildung von Klein auf

➢ Finanzbildung als Schulfach

➢ Dauerhafte Finanzierung von Präventionsangeboten zur 
finanziellen Bildung

➢ Recht auf Schuldnerberatung

→ So kann aus einem Minus wieder ein Plus werden!
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Für die AG SBV
Roman Schlag (Sprecher der AG SBV)
Caritasverband für das Bistum Aachen e.V. 
Tel.: 0241 431-133
rschlag@caritas-ac.de
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