INSTITUT FURDEMOSKOPIE ALLENSBACH

Das Bild der Bevdlkerung
von ""Hartz IV-Empfangern"

Ergebnisse einer reprasentativen Befragung




VORBEMERKUNG

Welches Bild hat die deutsche Bevolkerung von so genannten "Hartz V-
Empfangern™? Um diese Frage vor dem Hintergrund einer geplanten Imagekampag-
ne zu klaren, hat die BUNDESAGENTUR FUR ARBEIT das INSTITUT FUR DE-
MOSKOPIE ALLENSBACH mit einer bevolkerungsreprasentativen Studie beauf-
tragt. Hierbei soll insbesondere Uberprift werden, inwieweit die Bevolkerung be-
stimmte Vorbehalte gegentiber Beziehern von Leistungen nach dem SGB Il hegt. Im
Rahmen der geplanten Imagekampagne sollen diese VVorbehalte durch entsprechende
Fakten entkréftet werden.

Fur die Untersuchung wurden im Rahmen einer bevolkerungsreprasentativen Mehr-
themenumfrage insgesamt 1.558 Personen ab 16 Jahre befragt. Die Interviews fanden
zwischen dem 3. und 17. September 2012 statt und wurden mindlich-personlich
durchgefuhrt. Die wichtigsten Befunde der Studie sind im Folgenden zusammenge-
fasst und grafisch dargestellt.

Allensbach am Bodensee, INSTITUT FUR DEMOSKOPIE ALLENSBACH
im September 2012



ERGEBNISSE

Das Bild, das die Bevolkerung von so genannten "Hartz 1V-Empféngern” hat, ist
gepragt durch ein breites Verstandnis fiir deren schwierige Situation. Dass sie sich
finanziell sehr einschranken missen, halten 90 Prozent der Deutschen ab 16 Jahre fir
"voll und ganz" oder "eher" zutreffend, 79 Prozent, dass sie Uber ihre Situation un-
glucklich sind, und 71 Prozent, dass sie sich berfliissig und nicht anerkannt fuhlen.

Es bestehen allerdings auch verbreitet VVorbehalte gegenuber SGB II-Empféangern.
Jeweils zwischen 55 und 60 Prozent der Bevolkerung halten die Leistungsbezieher
(eher) fir schlecht ausgebildet, (eher) fir zu wahlerisch bei der Arbeitssuche, oder
gehen (eher) davon aus, dass sie nichts Sinnvolles zu tun haben, nur die Zeit tot-
schlagen, und sich selbst nicht aktiv um Arbeit bemiihen. Gut ein Drittel der Bevol-
kerung teilt (eher) den generellen Eindruck, dass Menschen in der Grundsicherung
nicht arbeiten wollen (Schaubild 1).

Schaubild 1

Das Image von so genannten Hartz IV-Empfangern
in der Bevolkerung

Frage: "Zum Thema Harfz-IV: Sc aligemein kann man das sicher nicht immer sagen. Aber wenn Sie gin-
mal an die Harz V-Empfdnger bel uns in Deutschland denken: Welche dleser Aussagen auf den
Karten freffen lhrer Einschéizung nach auf Hartz WM-Empfanger voll und ganz zu, weiche traffen
eher zu, welche eher nicht, und welche freffen lhrer Einschaizung nach uberhaupt nicht zu?
Bitte verteilen Sie die Karten enfsprechend auf das Blati " (Kartenspiel- und Bildblathverlage)

Das trifft quf Harlz IV-Empfdnger zu -
~ Auszug - voll und ganz eher  samt
Missen sich finanziell sehr einschranken '

Sind unglickich Uber ke Situction

Verdienen slch durch kelnere Arbeiten nebenbel
etwas dazu

Fanlen sich Oberfilssig, nicht anerkannt

Sind berelt, sich flr eine neue Arbelt umschulen
zu lassen

Sind schlecht ausgebiidet

Sind bel der Atbeltssuche zu wahlerisch

Haben nichts Sinnvolles zu tun, schlagen nur die Zeit tot
Suchen salbst nicht akfiv nach Arbelt

Wollen nicht arbeiten

Sindl Interessiert, bilden sich welter
Engagieren sich ehrenamtlich, z.B. in Veralnen

Besle: Bundasapublik Dactsehione Bawlkasuarg o 15 Jabea
Siusalla: Alarctacher Archibg MD-Umnifrags 100607, Septemiser 2012 - ABerskach




Die Vorbehalte gegenuber so genannten "Hartz I\V-Beziehern" sind in Bevolke-
rungsgruppen, die selbst keinen naheren Kontakt zu Leistungsempfangern haben,
Uberdurchschnittlich verbreitet. So stimmen jeweils rund 60 Prozent derjenigen, die
weder in der Familie, noch im ndheren Bekanntenkreis Bezieher von Sozialhilfe,
Arbeitslosengeld | oder Il oder Wohngeld haben, voll und ganz oder eher zu, wenn
es heilt, so genannte "Hartz IV-Empfénger" seien bei der Arbeitssuche zu wahle-
risch, seien schlecht ausgebildet oder suchten selbst gar nicht aktiv nach Arbeit. Per-
sonen mit Familienangehdrigen oder naheren Bekannten, die solche Sozialleistungen
beziehen, duRern sich dagegen jeweils nur zu rund 50 Prozent in dieser Weise, Per-
sonen mit Familienangehdrigen oder nédheren Bekannten, die speziell ALG Il bezie-
hen, nur zu jeweils rund 40 Prozent (Schaubild 2).

Schaubild 2

Haufiger Vorurteile Uber so genannte Hartz IV-Empfanger
bei Personen, die persdnlich keine kennen

Personen, die weder im it Personen, mif
Das trifft voll Haushalt noch im ndhe- le- Lelsfungsbe-
oder eher aul ren Bekannienkrels hern - zZlehemn im
Hariz IV-Empfénger zu: Jemanden haben, der it od Haushalt oder
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Entsprechend zeigen auch diejenigen, die naheren personlichen Kontakt zu so ge-
nannten "Hartz IV-Beziehern" haben, h&ufiger Verstandnis fir deren schwierige Si-
tuation. Sie stimmen in tberdurchschnittlich hohen Anteilen voll und ganz zu, wenn
es heildt, dass sich SGB II-Empféanger finanziell sehr einschranken mussen (79 Pro-
zent), Uber ihre Situation unglicklich sind (39 Prozent) oder sich tberflussig, nicht
anerkannt fiihlen (30 Prozent). Personen ohne néheren Kontakt zu Leistungsbezie-
hern kdnnen das deutlich seltener nachempfinden (Schaubild 3).

Schaubild 3

Mehr Verstandnis fUr die schwierige Situation von so
genannten Hartz IV-Empfangern aus der Nahsicht

Personen, dis weadear im
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